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La Corufia - Espana

Lebensmittelsicherheit, Qualitdts- und Umweltpolitik

Stolt Sea Farm, S.A., erbringt seine Dienstleistungen auf dem Gebiet der Herstellung und des Verkaufs von Steinbutt
und Seezunge, die Seriositit, Qualitat und Sicherheit der Produkte und Dienstleistungen stehen immer im Vordergrund.
Die allgemeinen Richtlinien und Ziele in Bezug auf das Qualitdt, die Lebensmittelsicherheit und Umweltmanagement
spiegeln sich in das integrierten Managementsystems wider und werden wie folgt definiert:

- Einhaltung gesetzlicher und sonstiger Anforderungen an die Organisation, einschlieRlich umweltbezogener
Anforderungen

- Verstandnis fur die Bedurfnisse und Erwartungen unserer Kunden, sowohl aktuell als auch potenziell. Ein attraktives
und sicheres Produkt anbieten, das das wirtschaftliche Wachstum unserer Kunden und Handler erméglicht und deren
Erwartungen beim Erwerb unseres Produkts erfillt, das ist unser oberstes Ziel.

- Zufriedenheit der Anforderungen unserer Kunden (Lieferzeit, Sicherheit und Produktqualitdt usw.) und Respekt vor
der Umwelt. Wir werden den Verbrauchern unseres Produkts die entsprechenden Informationen zur Verfiigung stellen.

- Wir garantieren dem Kunden eine schnelle Antwortreaktion und vor jeder Situation, die Umweltschaden verursachen
kann.

- Wir werden die Verbesserung der Qualitdt und der Umweltvertraglichkeit unserer Produkte und Prozesse in einem
System anstreben, das auf die kontinuierliche Verbesserung aller unserer Dienstleistungen ausgerichtet ist.

- Wir werden den Einsatz von Verfahren oder Praktiken férdern, die die Umweltverschmutzung und Unzufriedenheit
unserer Kunden vermeiden, verringern oder kontrollieren. Wir werden unsere Abfélle, Emissionen in die Atmosphare
und Einleitungen, die durch unsere Téatigkeit entstehen, nach Mdglichkeit reduzieren und richtig handhaben. Wir
werden eine Umweltschutzpolitik durchfiihren und diese unseren Subunternehmern mitteilen.

- Wir werden die Teamarbeit der gesamten Organisation schiitzen, um gemeinsam schnell und effektiv diese Ziele zu
erreichen. Wir werden unsere Mitarbeiter sensibilisieren und angemessen Ausbildungen anbieten, damit gute
Produktions- und Umweltpraktiken entwickelt werden kénnen und somit werden wir eine Nahrungssicherheitskultur
und eine Kundenorientierung in der in der Organisation fordern

- Wir werden ein offenes und kooperatives Verhéltnis zu den Behérden pflegen, zu unseren Nachbarn und zu anderen
Gruppen, die an unseren Aktivitdten interessiert sind.

Die Prasidentschaft von Stolt Sea Farm, S.A. engagiert sich voll und ganz mit den definierte Richtlinie, der
Lebensmittelsicherheit, dem Qualitdtsmanagement und dem Umweltschutz, daftr garantiert die erforderlichen
menschlichen, technischen und wirtschaftlichen Mittel.

Ausgehend von dieser Politik werden die anspruchsvollen und quantifizierbaren Ziele des Qualitdts, der
Lebensmittelsicherheit und Umweltmanagements definiert, die jahrlich evaluiert werden, um den Grad ihrer Leistung
zu Gberprifen und damit die notwendigen MaRnahmen fur ihre Erreichung ergreifen zu kénnen.

Diese Politik wird regelm3Rig auf die stindige Anpassung an die besonderen Bedurfnisse der Umwelt Uberprift.
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